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a) Zásady řešení pro osoby s omezenou schopností pohybu  

 

1.1.1. Výškové rozdíly na komunikacích pro chodce nesmí být vyšší než 20 mm, jinak musí být řešeny 
výtahy nebo v odůvodněných případech u změn dokončených staveb zdvihacími plošinami. 
1.1.2. Komunikace pro chodce smí mít podélný sklon nejvýše v poměru 1:12 (8,33%) a příčný sklon 
nejvýše v poměru 1:50 (2,0%), u mostních objektů nejvýše v poměru 1:40 (2,5 %). 
1.1.3. Na úsecích s podélným sklonem větším než 1:20 (5,0%) a delších než 200 m, musí být zřízena 
odpočívadla o délce nejméně 1500 mm. Jejich sklon smí být pouze v jednom směru a nejvýše v 
poměru 1:50 (2,0%). 
1.1.4. Vyhrazená stání pro vozidla přepravující osoby těžce pohybově postižené a vyhrazená stání pr
o 
osoby doprovázející dítě v kočárku musí mít šířku nejméně 3500 mm, která zahrnuje manipulační 
plochu šířky nejméně 1200 mm. Dvě sousedící stání mohou využívat jednu manipulační plochu. V 
případech podélného stání při chodníku pro vozidla přepravující osoby těžce pohybově postižené mus
í 
být délka stání nejméně 7000 mm. Od vyhrazených stání musí být zajištěn přímý bezbariérový přístup 
na komunikaci pro chodce a tato stání musí být umístěna nejblíže vůči vchodu a východu z příslušné 
stavby nebo výtahu. 
1.1.5. Vyhrazené stání smí mít podélný sklon nejvýše v poměru 1:50 (2,0 %) a příčný sklon nejvýše v 
poměru 1:40 (2,5 %). 
1.1.6. Pro prostor před vstupem do budovy platí bod 1.1.1. a 1.1.2. přílohy č. 3 vyhl. 398/2009Sb 

 
 
 
 

b) Řešení pro osoby s omezenou schopností orientace - o soby se zrakovým postižením 
 

Řešení pro osoby se zrakovým postižením vychází jak z dispozic, možností a potřeb osoby bez 
vizuální kontroly, která k orientaci používá pouze bílou hůl, vysílačku povelů, popřípadě také vodícího 
psa - osoba nevidomá, tak z dispozic osoby s omezenou zrakovou schopností -osoba slabozraká. 
 
Jedná se konkrétně o: 
1.2.0. Prvky uvedené v bodě 1.2.1.2. až 1.2.7. musí být jednoznačně identifikovatelné podle jejich 
rozměru a povrchu. Prvek uvedený v bodě 1.2.8. musí být jednoznačně identifikovatelný podle 
akustického signálu nebo trylku. Výrobky pro vytvoření těchto prvků nelze na určených stavbách 

 použít k jinému účelu. Pro tyto výrobky platí jiný právní předpis1) . 
 

1.2.1. Vodicí  linii . 
Vodicí linie je součást prostředí nebo stavby sloužící k orientaci nevidomých a slabozrakých osob při 
pohybu v interiéru i exteriéru. Do průchozího prostoru podél vodicí linie se neumisťují žádné 
předměty; vodicí linie jsou přirozené vodicí linie a umělé vodicí linie. Přednostně se provádí přirozená 
vodicí linie. 
1.2.1.1. Přirozenou vodicí linii. 
Přirozenou vodicí linii tvoří přirozená součást prostředí, zejména stěna domu, podezdívka plotu, 
obrubník trávníku vyšší než 60 mm, zábradlí se zarážkou pro bílou hůl nebo jiné kompaktní prvky 
šířky nejméně 400 mm a výšky nejméně 300 mm, sloužící k orientaci nevidomých a slabozrakých 
osob při pohybu v interiéru nebo exteriéru; přirozenou vodicí linií není obrubník chodníku směrem do 
vozovky. Mimo zastavěné území obce může v odůvodněných případech tuto linii tvořit samotný okraj 
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komunikace bez obrubníku směrem k vegetaci. 
Přerušit přirozenou vodicí linii lze nejvýše na vzdálenost 8000 mm mezi jednotlivými částmi 
přirozeného hmatného vedení pro osoby se zrakovým postižením, zejména mezi obvodovými stěnami 
jednotlivých domů umístěných při chodníku. Délka jednotlivých částí přirozeného hmatného vedení 
musí být nejméně 1500 mm, u změn dokončených staveb lze v odůvodněných případech tuto hodnotu 
snížit až na 1000 mm. 
Přerušení přirozené vodící linie v délce větší než 8000 mm musí být doplněno vodící linií umělou. 
1.2.1.2. Umělou vodicí linii. 
Umělá vodicí linie je speciálně vytvořená součást stavby sloužící k orientaci osob se zrakovým 
postižením při pohybu v interiéru nebo exteriéru, zejména při pohybu po nástupišti metra bez 
přirozené vodicí linie. 
Umělou vodicí linii tvoří podélné drážky a její šířka je v interiéru nejméně 300 mm a v exteriéru 400 
mm. Změny směru a odbočky se zřizují jen v nezbytné míře a přednostně v pravém úhlu. 
Odbočení musí být vyznačeno přerušením vodicí linie hladkou plochou v délce odpovídající šířce 
vodicí linie. V oboustranné vzdálenosti nejméně 800 mm od osy umělé vodicí linie nesmí být žádné 
překážky. Umělá vodicí linie musí navazovat na přirozenou vodicí linii. 

 

1.2.2. Signální  pás . 
Signální pás je zvláštní forma umělé vodicí linie označující místo odbočení z vodicí linie k orientačně 
důležitému místu, zejména určuje přístup k přechodu pro chodce, popřípadě k železničnímu přejezdu 
nebo přechodu a současně určuje směr přecházení, přístup k místu nástupu do vozidel veřejné dopra
vy 
nebo přístup ke schodům do podchodu nebo na lávku a určuje okraj obytné a pěší zóny; neurčuje 
přístup k jednotlivým institucím. Signální pás musí mít šířku 800 až 1000 mm a délka jeho směrového 
vedení musí být nejméně 1500 mm, u změn dokončených staveb lze v odůvodněných případech tuto 
hodnotu snížit až na 1000 mm. Povrch signálního pásu musí mít nezaměnitelnou strukturu a charakter 
povrchu odlišující se od okolí; musí být vnímatelný bílou holí a nášlapem. Povrch plochy do 
vzdálenosti nejméně 250 mm od tohoto pásu musí být rovinný při dodržení požadavku na protiskluzné 
vlastnosti a musí být vůči signálnímu pásu vizuálně kontrastní. Osoby se zrakovým postižením se 
pohybují v pruhu šíře 800 mm při okraji signálního pásu. Od požadavku na vizuální kontrast lze 
ustoupit v památkových zónách a rezervacích, v souběhu chodníku a cyklistické stezky nebo pásu pro 
in-line brusle a při použití barevných vzorů v dlažbě. Signální pás musí začínat u přirozené nebo 
umělé vodicí linie. Změny směru a odbočky se zřizují přednostně v pravém úhlu. 
V místě, kde se spojují dvě trasy signálních pásů, musí být signální pásy přerušeny v délce 
odpovídající jejich šířce. 
 
1.2.3. Vodicí  pás  přechodu . 
Vodicí pás přechodu je zvláštní forma umělé vodicí linie, která slouží k orientaci osob se zrakovým 
postižením při přecházení; musí mít šířku 550 mm a skládá se z 2 x 3 nebo 2x2 pásků. Zřizuje se, je-li 
trasa přecházení delší než 8000 mm, vedená v šikmém směru, nebo z oblouku o poloměru menším n
ež 
12 000 mm a musí navazovat na případné signální pásy na chodníku. 
 
1.2.4. Varovný  pás . 
Varovný pás je zvláštní forma umělé vodicí linie ohraničující místo, které je pro osoby se zrakovým 
postižením trvale nepřístupné nebo nebezpečné, zejména hmatově definuje rozhraní mezi chodníkem a 
vozovkou v místě sníženého obrubníku, určuje hranici vstupu na železniční přejezd nebo přechod, 
okraj nástupiště tramvajové zastávky s pojížděným mysem, místo se zákazem vstupu, konec veřejnost
i 
přístupné části nástupiště kolejové dopravy, okraj zpevněné plochy na železnici, sestupný schod 
zapuštěný do chodníku nebo změnu dopravního režimu na okraji obytné a pěší zóny. 
Varovný pás musí mít šířku 400 mm a jeho povrch musí mít nezaměnitelnou strukturu a charakter 
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povrchu odlišující se od okolí; musí být vnímatelný bílou holí a nášlapem. Povrch plochy do 
vzdálenosti nejméně 250 mm od tohoto pásu musí být rovinný při dodržení požadavku na protiskluzné 
vlastnosti a musí být vůči varovnému pásu vizuálně kontrastní. Od požadavku na vizuální kontrast lze 
ustoupit v památkových zónách a rezervacích. Varovný pás musí přesahovat signální pás na obou 
stranách nejméně o 800 mm. Na chodníku s šířkou méně než 2400 mm, na kterém nelze vytvořit 
přesah na obou stranách, musí být signální pás veden na straně u přirozené vodicí linie a přesah 
varovného pásu se pak zřizuje pouze na jedné straně. 
 
1.2.5. Hmatný  pás . 
Hmatný pás je zvláštní forma varovného pásu ohraničující místo, které na chodníku s cyklistickou 
stezkou nebo pásem pro in-line brusle určuje rozhraní mezi vymezeným prostorem pro chodce a 
cyklisty nebo in-line brusle. 
Hmatný pás musí mít šířku 300 až 400 mm a jeho povrch musí mít nezaměnitelnou strukturu a 
charakter povrchu odlišující se od okolí; musí být vnímatelný bílou holí a nášlapem. Povrch plochy do 
vzdálenosti nejméně 250 mm od tohoto pásu musí být rovinný při dodržení požadavku na protiskluzné 
vlastnosti a musí být vůči hmatnému pásu vizuálně kontrastní. Od požadavku na vizuální kontrast lze 
ustoupit v památkových zónách a rezervacích. Hmatný pás musí přesahovat signální pás na obou 
stranách nejméně o 800 mm. 
 
1.2.6. Varovný  pás  na speciální  dráze . 
Varovný pás na speciální dráze je zvláštní forma varovného pásu, který na nástupišti metra odděluje 
bezpečnostní pás od ostatní plochy nástupiště. Varovný pás na speciální dráze musí mít šířku 150 m
m. 
 
1.2.7. Vodicí  linie  s funkcí  varovného  pásu . 
Vodicí linie s funkcí varovného pásu je zvláštní forma umělé vodicí linie, která na železničním 
nástupišti slouží osobám se zrakovým postižením k orientaci při podélném pohybu po něm a zároveň 
odděluje bezpečnostní pás od ostatní plochy nástupiště. Vodicí linie s funkcí varovného pásu musí mít 
šířku 400 mm. Vizuálně kontrastní označení se provádí pouze v šířce 150 mm. 
 

 

1.2.8. Akustický  prvek . 
Akustický prvek je buď akustická signalizace pro chodce se znamením „Stůj“ či se znamením 
„Volno“ nebo orientační majáček s příslušným trylkem a popřípadě také s hlasovou frází. Trylek je o 
třetinu akustického tlaku hlasitější než hlasová fráze. Formulace hlasových frází musí respektovat 
zásady prostorové orientace osob se zrakovým postižením. Majáček se umisťuje zpravidla do osy 
vstupu. 
 
Pro následující situace se používají tyto trylky: 
a) úrovňový vstup se označuje trylkem „T-Á“, 
b) pevné schodiště a bezbariérové rampy se označují trylkem „BRLM“, 
c) pohyblivé schody a chodníky se označují trylkem „CTNK“. 
d) informační systémy se označují trylkem infosystém. 
 
1.2.9. Dálkové ovládání akustických prvků. 
Dálkové ovládání musí být zabezpečeno prostřednictvím přijímače elektronických kódovaných povelů 
vysílaných ze vzdálenosti nejméně 40 m na kmitočtu 86,790 MHz. Odezva vybraných majáčků může 
být zpožděna o 1 až 3 sekundy. Pro jednotlivé povely platí tato pravidla: 
a) Povel č. 1 aktivuje informaci o názvu stavby. Vzor je například trylek „Krajský úřad Středočeského 
kraje“ nebo trylek „Železniční stanice Praha hlavní nádraží“ nebo trylek „třetí nástupiště Praha Hlavní 
nádraží“. 
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b) Povel č. 2 aktivuje příslušný trylek a informaci o stručném popisu interiéru nebo trasy, popřípadě 
trylek „cink“ a informaci o aktuálním režimu pohyblivých schodů nebo chodníků. 
c) Povel č. 3 aktivuje trylek dopravce a informaci o čísle a směru jízdy vozidla. 
d) Povel č. 4 aktivuje samoobslužné otevírání dveří nebo informuje řidiče o nástupu či výstupu 
nevidomého do či z vozidla. 
e) Povelem č. 5 se aktivuje akustická signalizace pro chodce. 
f) Povelem č. 6 se aktivuje hlasový výstup elektronických informačních systémů a obdobných 
zařízení. 

1.2.10. Vnitřní i vnější pochozí plochy musí být řešeny tak, aby byla důsledně dodržena vodicí linie 
pro osoby se zrakovým postižením. Do průchozího prostoru podél vodicí linie se neumisťují žádné 
překážky. Předměty, stavby pro reklamu a informační nebo reklamní zařízení, letní zahrádky a jiné 
konstrukce na ostatních místech pochozích ploch musí mít ve výši 100 až 250 mm nad pochozí 
plochou pevnou zarážku pro bílou hůl jako je spodní tyč zábradlí nebo podstavec a ve výši 1100 mm 
pevnou ochranu jako je tyč zábradlí nebo horní díl oplocení, sledující půdorysný průmět překážky, 
popřípadě lze odsunout zarážku za obrys překážky nejvýše o 200 mm. Takto musí být zabezpečeny 
také předměty a konstrukce s bočními stěnami nesahajícími až k zemi nebo podlaze a výkopy a 
staveniště. 

1.2.11. Dodržen musí být vizuální kontrast sloupů veřejného osvětlení, světelného signalizačního 
zařízení pro chodce, svislého dopravního značení, cel o skleněných ploch, nástupního a výstupního 
stupně každého schodišťového ramene, dveří do výtahu i do místností, zařizovacích předmětů jako je 
umyvadlo a záchodová mísa a jejich ovládacích prvků, madel a klik vůči okolí. Zásadní je umístění 
nápisů a jejich osvětlení. Pro grafické značky platí příslušné normové hodnoty. 

 
 
 
 

c) Řešení pro osoby s omezenou schopností orientace - o soby se sluchovým postižením 
 

Řešení pro osoby se sluchovým postižením vychází z dispozic, možností a potřeb jak osob bez 
sluchového vjemu - osoby neslyšící, tak osob jen s částečným sluchovým vjemem, které využívají 
indukční poslech - osoby nedoslýchavé. 
 
Jedná se konkrétně o: 
Řešení pokladen a přepážek musí umožňovat indukční poslech a jejich stavebně technické uspořádá
ní 
musí umožňovat odezírání. Požaduje se střední hladina osvětlenosti 300 lx. 

 
 

d) Použití stavebních výrobk ů pro bezbariérová řešení 

Uměla vodící linie vytvořená pomocí drážek, musí splňovat požadavky dle NV č. 163/2002 
sb. a dle TN TZÚS 12. 03. 06. 
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